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K nnpoTokoiy Ne 1 ot 08.09.2022 rona

3acefiaHust OOIIECTBEHHOTO COBETA IO NTPOBEIEHUIO
HE3aBUCUMOM OLIEHKM Ka4yecTBa YCIOBHI oKazaHus
YCIIYT OpraHu3au#siaMy KyibTypsl OMcKoi o01acTu

YTBEPXJIEHBI
pemieHreM OGIIEeCTBEHHOIO COBeTa

T10 IIPOBEACHUIO HE3aBUCHUMOI
OLIEHKH Ka4yecTBa YCIIOBHH OKazaHUS
YCIIYT OpraHu3alUsIMH KyJIbTYpBI
Omckoii o6acTu

«08» centsa0ps 2022 rona

PE3YJIbTATBI HE3ABUCUMOM OIIEHKHU KAYECTBA YCJIOBHIA OKA3AHUSA YCIYT
F'OCYJAPCTBEHHBIMHU YUPEXJIEHUSIMU KY.JIbTYPbl OMCKOI OBJIACTHU B 2022 TOQY

Kpurepuii Ne 1 «OTKpBITOCTH H A0CTYIHOCTD MH(pOpMaLuK 06 OPraHU3aUMU KYJIbTYPbD»

lMoxazarens 1.3

Hoxasarere. 1,2 Lons nonyyatenei yenyr,

OBecneyeHue Ha obuLMansHomM

Mokazatens 1.1

HaumeHoBaHWe opranusaLmm

CootseTcTEue WHE-OEMAaLNY O
AEATENbHOTTU OpraHu3aLvm,
pa3melleHHOA Ha obienocTynHbIX
VHDOPMALIMOHKbIX PECYPCaX, HepeyHio
uHbopMauumy » TpeboBaHuaM K Hell,
YCTaHOBIEHHLIM HOFMaTUBHBIMU

caiiTe opraHuaaLmm Hanuumus u
hyHKLMOHMPOBaHMA
AUCTaHLUMOHHBIX cnocobos
obpaTHO CBA3U 1
B3aUMoencTena ¢

YAOBIIETBOPEHHLIX OTKPLITOCTHIO,

| MonHOTOM U AOCTYNHOCTLIO MHBOPMALMM

0 JeATenbHOCTU opraHnaauiin,
pasMeLledHo% Ha UHDOPMAaLIMOHHBIX
CTeHAax, Ha ca’Te B MHPOPMALIMOHHO-
TENeKOMMYHUKaLUWOHHOW ceTh

Wroro
no Kputepuio 1

NpaBscBLIMY aKTEMU nionyJarenamu ycnyr «WnTepHeT>
Maxéuma.nhnbm 6ann no 2 '
nokasarenio 30 30 40 100
Cpennui Gann 30,0 30,0 39,7 99,7
Nno YYpexOeHUAM
BYK «OrOHB um. A.C. MywwkuHa» 30,0 30,0 39,6 99,6
BYK «Oﬁnflcmas: BubnuoTteka 30,0 30,0 39,8 99,8
ANS AeTel U IHoLecTBa»
BYK «KuHoBuaeoueHTp» 30,0 30,0 39,8 99,8




2

Kpurepnii Ne 2 «KomdpopTHOCTE ye10BHil peaocTaBIeHUs YCIyr»

ﬂ';lcaz atah 2 lMokazatens 2.3
G e s G Hons nonyyareneii yenyr, yAOBNETBOPEHHbIX Wroro
HaumeHoBaHue opraHusauumn OBecneveHue B OpraHnaaLnm KoMbOopTHBIX Hans Lol : S _
YCrOBUii ZiTiA NPEAOCTABTIGHIS YCRyr KOMMOPTHOCTBIO yc;f.(‘:‘;tﬁ;:fﬁ npegocTaBnesMs no Kpurepuio 2
MakcumanbHbiit 6ann no nokazarenio 50 50 100
CpepaHuii 6ann no yupexaeHuam 50,0 48,2 98,2
BYK «OMOHBE um. A.C. MyLuKuHa» 50,0 48,5 98,5
BYK «O6nactHas Gubnuoreka
ONs geTen U lHoLecTBa» 50,0 48,8 98,6
BYK «KuHoBugeoLeHTp» 50,0 47,5 97,5
KpuTtepnii Ne 3 «locTyNmHOCTD yCJIyr /151 HABAJIHI0BY
o  Tokaszatenn 3.2
Os'op‘yl :’;:;Z?:;g*opm OBecrieyeHne B opraHMsaLmu Mokasarens 3.3
. ; e s YCMNOBWIA JOCTYNHOCTH, Hons nonyvareneit yenyr-uHBanuaos, Wroro
HauweHoBaHie oprannsauy . o’;‘;"“:;i'gt‘e“ ;Tg‘::i?aaﬁﬁgérne:ﬂ 2 NO3BONAOLLUX UHBANMAAM YOOBNETEOPEHHbLIX AOCTYMHOCTLIO yonyr |  no kputepuio 3
i i ﬁ:sa v GBCTY : nony4ark yeryr HapasHe ¢ ANA MHBaNWZ08
; : ' L ApyriMn :
MaxcumanbHbI# 6ann no
HOKASHTSHIG 30 40 30 100
Cpepguui 6ann
- 18,0 34,7 295 82,2
BYK «OFOHB um. A.C. MyLwkuHa» 240 40,0 30,0 94,0
BYK «O6nactHas GubnuoTteka
ONA OeTel U IHOLLECTBa» L 20 28,6 78,6
BYK «KuHoBugeoueHTp» 12,0 32,0 30,0 74,0




Kputepuii Ne 4 «/To6po:xeaTebHOCTb, BeAIMBOCTh PAGOTHHKOB OpraHu3aLum»

3

: Mokasatens 4.2 Mexasatens 4.3
MNokasarens 4.1 Jona nonyyarenen yenyr, Hona ronyyarened ycnyr,
Hons ronyJarterei yenyr, YAOBMETEOPEHHBIX YOOBNETBOPEHHBIX
_ YOOBIETBOPSHHbIX [0BpOKENaTENLHOCTRIO, A0GpoXeraTensHOCTLI0, BEXTMBOCTLI0 Yoo
HaumeHosaHne opraHusaumy | [106pPOXEeNaTensHOCTbID, BEKIMBOCTIO BEXNUBOCTLIO paboTHUKOB paboTHUEOB OpraHUaaLiK npu o KpuTepuio 4
paboTHUEOR OpraHU3aLmy, opraHu3auuy, obecnequsaLLux UCMOMb30BaHA¥ AUCTAHLMOHHBIX hopMm '
oBecne4mBaloLMX NEPEAYHbINA KOHTAKT 1 HENOCPEACTBEHHOE OKaszaHue B3auMopencTaus (no TenedoHy, no
MHOPMMPOBaHHME NOMyuaTens yenyru ycnyrv npu oBpatenun B SNEKTPOHKDH NoYTE, C NOMOLLID
opraHusayno SNEKTEOHHBIX CEPBUCOB)
MakcumanbHbIi 6ann no
nokazarenio 40 40 20 100
CpegHuu 6ann
M0 YUPSKOSHUAM 39,5 39,6 19,7 98,8
BYK «OFOHB um. A.C. MywkuHa» 39.7 39,8 19,7 99,2
BYK <<06n§\CTHaH 6ubnuoTteka 39.7 39,6 19,8 99,1
ANA AeTelr v IHoLEeCTBay
BYK «KuHoenaeoueHTp» 39,2 39,4 19,6 98,2
Kpurepuii Ne S «Y qoB/ieTBOpeHHOCTD VCJIOBHSIMM OKa3aHHSA YCJIyD»
MNMexasarens 5.1 MNoxkasartens 5.2 Nekasarens 5.3
HauMeHOBaHMe opranusaLun Hons nonyyateneil yenyr, koTopble [Honga nonyuateneit ycnyr, Hors nanyyarenei ycnyr, Wroro

TOTOBbl PEKOMEHI0BaTL CPraHu3aLUumio
POACTBEHHUKAM U 3HAKOMbBIM

YAOBNETBOPEHHbLIX rpadukom
paboTsl opraHusaLmum

YROBNETBOPEHHIX B LIENOM YCHOBUAMM
OKa3akus yCnyr 8 opraHuaatm

no Kkputepuio 5

MakcumansHeIln 6ann no

riokasartenio 0 a & 100
CpepaHuii 6ann 29,7 19,6 49,6 98,9
no yupexaeHuaMm
BYK «OFOHB vm. A.C. MywwkunHa» 29,8 19,7 49,5 99,0
BYK <<O6nflcrHaH BubnuoTeka 29,5 19,6 49,7 98,8
ONs AeTel U lHoLIECTBa»
BYK «KuHoBuaeoueHTp» 29,8 19,4 49,7 98,9




CBoanble pe3yibTaThl He3aBHCHMOH OLIEHKH Ka4yecTBa YCJOBUH OKa3aHUS

KyJIbTypbl OMcKo# ob1acTu B 2022 rogy

4

YCayr rocyiapcTBeHHbIMH YupeKaeHuaAMHU

Kpurepmii 1

ezt Kputepuii 2 i Kpurepui 4 &
j “g;?"_pw“;oo?:' «KomdopTHoCTb «ﬁg"'reg::;b «[obpoxenarens- «yliggeeg:: SH_ UTOIO no
Ne HaumeHoBakue yupesxneHus ; ZC”' ' : ycnoeui b HOCTb, BEXITMBOCTL ; -‘n_ : i yupexaeHuio,
UHcopMaLMU 0F fpenoCTaBneHNs SEIYE PN paBoTHUKOB HESIE Yo oW 6annos
opraHH3aLum i ; WHBaNMAoB» : OKa3aH1si yenyr»
- ” KynbTypsin yenyr» opraHuaaLumy
MaxkcumankHbii 6ann no KpuTepUio 100 100 100 100 100 100
CpegHwii 6ann no yupexpaeHusm 99,7 98,2 82,2 98,8 98,9 95,6
1 BYK «OFOHB um. A.C. MyLikuHa» 99,6 98,5 94,0 99,2 99,0 98,1
2 BYK (fOﬁJ'IaCTHaﬂ 6ubnuoteka ans 99,8 98,6 78,6 99,1 98,8 95,0
[eTei 1 HOoLLecTBa»

3 BYK «KuHoBngeoLeHTp» 9¢.8 97,56 74,0 98,2 98,9 93,7




